
電子發票作業電子發票作業電子發票作業電子發票作業 Q&A 
(一一一一)電子發票由來電子發票由來電子發票由來電子發票由來？？？？ 

1.財政部為因應電子商務發展，於 89/11/29發布『網際網路傳輸統一發票試

辦作業要點』，由營業人利用個人電腦透過網際網路傳輸統一發票(以下

簡稱電子發票)給買受人的作業方式，賣方可列印電子發票存根聯，買方

則由網路端接收發票並自行列印扣抵聯及收執聯，且雙方皆可下載儲存

相關檔案備查。目前財政部於 97/10/1已修訂最新「電子發票實施作業要

點」以加強持續推廣營業人使用電子發票。 

2.台塑企業持續積極創新的精神，在工商界率先響應政府推動「開立電子發

票作業」的政策，並於 90年開始推廣上線，截至目前已有 3,000多家採

購供應商與本企業(現有 59家以上買方核心會員)以電子發票方式往來，

可節省發票寄送亦可提昇付款時效等相關效益。 

(二二二二)使用電子發票之效益使用電子發票之效益使用電子發票之效益使用電子發票之效益? 

‧ 節省發票列印、寄送之成本。 

‧ 可與客戶 ERP系統相連接，直接轉入發票資料，無須人工輸入發票資

料，可節省工時，避免資料輸入錯誤。  

‧ 發票資料透過網路傳送，降低資料遺失或損毀的可能性。  

‧ 電子發票不佔實體倉儲空間，且易於查詢及維護發票歷史資料。  

‧ 加值中心提供 24全天候服務，不受上下班工時影響。  

‧ 發票及折讓單資料可供使用者下載或列印。  

‧ 發票全面電子化並集中處理，有助於企業本身之帳務勾稽作業。  

‧ 資料傳遞迅速，縮短發票處理時間。 

(三三三三)電子發票作業系統之安全機制為何電子發票作業系統之安全機制為何電子發票作業系統之安全機制為何電子發票作業系統之安全機制為何? 

1.依據財政部「電子發票實施作業要點」，擔任電子發票系統加值中心須提

供之系統符合發票資料傳輸之私密性、完整性、來源辨識及不可否認性

，並採用電子憑證（網路身分證）、數位簽章、資料加密及防火牆等措

施，以達到安全性及保密性之要求。 

2.本企業經主管機關核准，由台塑網公司成立「獨立第三者電子發票加值中

心」及建置電子發票作業平台，皆符合上述各項系統應具備之安全保密

條件。 

(四四四四)如何成為開立電子發票的會員如何成為開立電子發票的會員如何成為開立電子發票的會員如何成為開立電子發票的會員？？？？需時多久需時多久需時多久需時多久？？？？費用多少費用多少費用多少費用多少？？？？ 

1.須具備已參加台塑網電子交易市集供應商或協力廠商等網路連線資格，且

持有效關貿網路核發的電子憑證申請電子發票會員(若無此電子憑證須先

向關貿網路註冊中心申請核發)，即可免費使用電子發票加值中心系統。 

2.至台塑網電子商務網站（網址：http://www.e-fpg.com.tw）首頁之 



【電子發票加值中心→加入加值中心會員】，線上就源輸入申請相關會

員基本資料，完成線上申請程序後，請將「台塑網獨立第三者電子發票

加值中心服務申請表」及「電子憑證申請表」列印出來，並備齊營利事

業登記證影本，在所有書面文件正面蓋妥公司章、負責人章及發票專用

章寄至關貿網路，關貿網路接獲您的書面申請資料後，將呈報主管稽徵

機關，待審核通過後才會發出使用者帳號、密碼。 

3.申請廠商可透過【電子發票加值中心→會員申請動態查詢】隨時了解申請

進度，申辦時間大約 1～4週。 

(五五五五)開立電子發票資格及作業方式開立電子發票資格及作業方式開立電子發票資格及作業方式開立電子發票資格及作業方式? 

1.只要是開立三聯式發票之營業人，申請通過成為「台塑企業電子發票（買

方）加值中心會員」並取得帳號密碼，即可進入使用「電子發票作業系

統」。 

2.此時依據會員申請核准之正式生效日起，本企業即將電子發票廠商之新訂

單及未交畢訂單傳送到發票系統中，供廠商配合將其發票透過網路傳輸

方式，且免再以實體發票寄送本企業資材課（本企業亦不再收取電子發

票廠商之實體發票），同時電子發票系統皆提供一般各項發票作業功能(

包含發票開立、發票作廢、發票號碼維護、發票列印、折讓證明單列印

、媒體申報等)。 

(六六六六)何時及如何開立電子發票何時及如何開立電子發票何時及如何開立電子發票何時及如何開立電子發票、、、、電子發票之發票號碼使用電子發票之發票號碼使用電子發票之發票號碼使用電子發票之發票號碼使用?  

1.與一般於接獲訂單出貨時即開立發票作業方式相同，僅需透過上網將該交

貨之訂單輸入數量及對應發票號碼(即貴公司現行之發票號碼來源)，確認

後即傳送完成。 

2.貴公司如屬經核准使用電子計算機統一發票者，於系統中輸入當期未使用

電子計算機統一發票之字軌號碼，作為電子發票之號碼；未使用電子計

算機統一發票者，以當期購買未使用之三聯式統一發票之字軌號碼代替

之，另應於實體發票註記「已使用網路傳輸」即可。 

(七七七七)如果供應商已經使用電腦作業開立發票如果供應商已經使用電腦作業開立發票如果供應商已經使用電腦作業開立發票如果供應商已經使用電腦作業開立發票，，，，如何簡化作業如何簡化作業如何簡化作業如何簡化作業？？？？ 

若 貴公司具開立發票電腦系統，可使用「TXT發票資料上傳」方式傳送發

票者，欲個別洽談資料交換及轉檔方式，可先洽關貿網路公司客服： 

02-26551928。 

(八八八八)使用電子發票是否影響營業使用電子發票是否影響營業使用電子發票是否影響營業使用電子發票是否影響營業稅之申報作業稅之申報作業稅之申報作業稅之申報作業? 

不會，電子發票與現行電子計算機統一發票格式相同，營業人可下載電子

發票檔轉換為媒體申報資料，亦可於系統中列印單張電子發票或透過系統

提供之當月份發票明細表(網路傳輸)，可節省進、銷項憑證之登錄時間及避



免人工作業 

錯誤。 

(九九九九)開立電子發票需要具有什麼相關週邊設備開立電子發票需要具有什麼相關週邊設備開立電子發票需要具有什麼相關週邊設備開立電子發票需要具有什麼相關週邊設備？？？？ 

貴公司所需要的只是一台具備上網功能的個人電腦即可！ 

(十十十十)如有採購供應商電子發票相關問題如有採購供應商電子發票相關問題如有採購供應商電子發票相關問題如有採購供應商電子發票相關問題，，，，可洽 

業務推動窗口：台塑企業總管理處 採購部經辦人 

電子發票平台作業：關貿網路公司客服： 02-7737-2900  

另網路報價廠商可登錄台塑網供應商專區→線上協助→下載電子發票講解

說明簡報，參閱申請作業及發票開立操作說明。 

 


